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Burgers kunnen voortaan 24 uur per dag, 7 dagen per week via internet hun toeslagen regelen. Het aanvragen,
wijzigen of stopzetten van een toeslag via mijn.toeslagen.nl is makkelijker en overzichtelijker dan via de papieren
formulieren of het bestaande elektronische programma.

Dat heeft staatssecretaris Frans Weekers van Financién woensdag 7 december in Utrecht bekend gemaakt. “De
site biedt een handig overzicht van de aangevraagde toeslagen. Ook een wijziging doorgeven wordt zo
eenvoudiger. Meer duidelijkheid en minder gedoe”, aldus de staatssecretaris.

De site is het sluitstuk van de invoering van een nieuw toeslagensysteem bij de Belastingdienst. Met het nieuwe
systeem wordt ook de berekening van het voorschot gestroomlijnd. Tot nu toe konden mensen verschillende
grondslagen zoals inkomen doorgeven voor de aanvraag. In het nieuwe systeem kan de klant nog maar één
inkomen doorgeven. Hierdoor hebben alle toeslagen dezelfde grondslag en hoeft er achteraf minder gecorrigeerd
te worden. Wel kan hierdoor het voorschot voor sommige mensen lager of juist hoger zijn dan ze gewend waren.
Deze verandering staat los van de bezuinigingen die het kabinet eerder heeft aangekondigd om het
huishoudboekje van Nederland weer op orde te krijgen. Deze maatregelen werken ook door in de toeslagen.

Met de nieuwe systematiek kunnen onjuistheden in de aanvragen eerder worden gesignaleerd en bijgestuurd. Zo
worden onder andere de verhuizingen die de gemeenten aan de Belastingdienst doorgeven bijna realtime
verwerkt. Op basis hiervan krijgt de Belastingdienst bijvoorbeeld het signaal dat er twee mensen gaan
samenwonen en wordt de toeslag automatisch aangepast.
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